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Fehlerbehebung

WICHTIGE INFORMATIONEN

HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Thetford empfiehlt und rat Benutzern dringend, fiir die Installation, Wartung, Reparatur oder
sonstige Instandhaltungsarbeiten im Zusammenhang mit dem Produkt die Dienste von qualifiziertem
und zugelassenem Fachpersonal in Anspruch zu nehmen. Der Benutzer nimmt hiervon Kenntnis und
Ubernimmt die volle Verantwortung fiir die Beauftragung des Fachpersonals mit den erforderlichen
Fahigkeiten, Kenntnissen und Qualifikationen fiir die Wartung seines Produkts. Dies umfasst unter
anderem Aufgaben wie Installationen, Reparaturen, Anderungen oder sonstige erforderliche
Dienstleistungen. Thetford lehnt jegliche Haftung flir Schaden, Verluste, Verletzungen oder sonstige
nachteilige Folgen ab, die sich daraus ergeben kénnen, dass der Benutzer kein qualifiziertes
Fachpersonal mit der Wartung seines Produkts beauftragt hat. Der Benutzer erkennt an, dass es
wichtig ist, sicherzustellen, dass die beauftragten Fachkrafte die fiir die Wartung des Produkts
geltenden Industrienormen, Richtlinien und 6rtlichen Vorschriften einhalten. Thetford haftet nicht
fir die Handlungen, Unterlassungen oder Fahrlassigkeit des beauftragten Fachpersonals. Der
Benutzer erklart sich damit einverstanden, Thetford von jeglicher Haftung und jeglichen Anspriichen,
Schaden, Kosten oder Ausgaben, einschlielllich Anwaltskosten, freizustellen und schadlos zu halten,
die sich aus der Entscheidung des Benutzers ergeben, die jeweiligen Fachkrafte mit der Wartung des
Produkts zu beauftragen oder nicht zu beauftragen. Mit der Nutzung des Produkts bestatigt der
Benutzer, dass er diesen Haftungsausschluss gelesen und verstanden hat und ihm freiwillig zustimmt.
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Fehlerbehebung

Fehlercode 1: 230 V Heizelement erhilt unter 75% Normalstrom

AnschlufRspannung
am Kihlschrank ist

Fehler in der

Zuleitung 230V

Erneuern sie die
Sicherung

Nein

o

Tauschen Sie das
Heizelement aus
(siehe Ersatzteilliste)

Tauschen sie den
Kuhlschrank

Nein R
stabil und zwischen "
210V und 240V
Ja
v
Priifen Sie ob die Nein
230V / 5A Sicherung >
in Ordnung ist
Ja
v
Messen Sie den Type Min Max
Widerstand des N90-NO7-
Heizelements N98-N100-
N104-N10g- | 3120 | 3808
N112-N115
N145-N150-
Ja Ni7e.N180 | 218 | 2660
A 4
Vermutlich ist das
Powerboard defekt.
Fiir dieses Modell wird kein
Powerboard mehr
hergestellt.
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Fehlerbehebung

Fehlercode 2: 12V Heizelement erhilt unter 75% Normalstrom

Anschluf8spannung

am Kihlschrank ist

stabil und zwischen
10,5V und 15,4V

Nein

Ja
\ 4

Prifen Sie alle
Verbindungen. Sind
diese in Ordnung

Ja

Prifen Sie ob die D+
Zuleitung zwischen
10,5V und 15,4V hat

.

Priifen Sie ob die
12V / 20A Sicherung
in Orqnung ist

lJa

Nein

v

Fehler in der
Zuleitung 12V

Nein

v

Reparieren Sie die
Verbindungen

Nein

v

Fehler in der D+
Zuleitung

Messen Sie den
Widerstand des
Heizelements

Type Min

Max

N@0-N97-

Ja

\4

N98-N100-
N104-N109-
N112-N115

0.930Q

1130

N145-N150-

N175-N1go | 0-88¢

1.080Q

Vermutlich ist das
Powerboard defekt.
Fiir dieses Modell wird kein
Powerboard mehr
hergestellt.

Tauschen sie den
Kiihlschrank

v

Erneuern Sie die
Sicherung

Nein

o

Tauschen Sie das
Heizelement aus

(siehe Ersatzteilliste)
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Fehlerbehebung

Fehlercode 3: 230V Heizelement ist an, sollte aus sein

Anschluf8spannung
am Kuhlschrank ist Nein
stabil und zwischen

Fehler in der
Zuleitung 230V

v

210V und 240V

Ja

\ 4
Vermutlich ist das
Powerboard defekt.
Fiir dieses Modell wird kein
Powerboard mehr
hergestellt.

Tauschen sie den
Kiihlschrank

Fehlercode 4:
12V Heizelement ist an, sollte aus sein

Input supplied at the
fridge is stable and Nein
included between

Fehler in der
Zuleitung 12V

v

9.5V and 15.5V

Ja

A 4

AnschluBspannung Nein Fehler in der D+
am Kihlschrank ist Zuleitung
stabil und zwischen

v

10,5V und 15,4V

Ja
v

Vermutlich ist das
Powerboard defekt.
Fiir dieses Modell wird kein
Powerboard mehr
hergestellt.

Tauschen sie den
Kiihlschrank
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Fehlerbehebung

Fehlercode 5: Flamme brennt, Gas sollte abgeschaltet sein

Prifen Sie das Gasventil Nein Tauschen Sie das
auf seine Funktion Gasventil aus

v

Ja

A 4

Vermutlich ist das
Powerboard defekt.
Fiir dieses Modell wird kein
Powerboard mehr
hergestellt.

Tauschen sie den
Kiihlschrank

Fehlercode 6:
Gasventil erhilt Offnungssignal bei ausgeschaltetem Gasbetrieb

Vermutlich ist das Powerboard defekt.
Fiir dieses Modell wird kein Powerboard mehr hergestellt.

Tauschen sie den Kiihlschrank

Fehlercode 7:
Gasventil erhalt SchlieBsignal bei eingeschaltetem Gasbetrieb

Vermutlich ist das Powerboard defekt.
Fiir dieses Modell wird kein Powerboard mehr hergestellt.

Tauschen sie den Kiihlschrank
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Fehlerbehebung

Fehlercode 8: 230V Spannungsversorgung ist unter 80%

Ist die 230V ‘ Problemin der
Spannungsversorgung Nein Spannungsversorgung
zwischen

v

210V and 240V

Ja

A 4

Ist die 4A

Nein

v

Glassicherung OK Sicherung wechseln

Ja

\4

Vermutlich ist das
Powerboard defekt.
Fiir dieses Modell wird kein
Powerboard mehr
hergestellt.

Tauschen sie den
Kiihlschrank
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Fehlerbehebung

Fehlercode 9: Keine Flammerkennung nach 30 Sekunden

Ist die Gasversorgung in Stellen sie sicher, das die
Nein Gasflasche gefiillt und
Ordnung? > g
alle Gasventile gedffnet
l Ia sind.
Zindet die Flamme? Kommtein
Nein Zindfunke?
l Ja
Wird trotzdem weiter .
geziindet? Nein Ja
Ja
Stimmt der < _ Stellen sie den Abstand
Ziundkerzenabstand Nein R auf 4mm.
(4mm)? "
l Ja
Ist die Verbindung der Nein R )
Ziindkerze in Ordnung? T > Zundkerze tauschen
Offnet das _
y Ja Gasventil? Nein Gasventil tauschen
Ist der Brenner sauber und
die Flamme kraftig und Nein
blau? > Reinigen oder ersetzen
I Ja sie den Brenner und die
v \4 N
— Duse.
Liegt der korrekte Ja Vermutlich ist das (siehe Ersartzteilliste)
Gasdruck an (28-30mB)? v Powerboard defekt.
Fiir dieses Modell wird
kein Powerboard mehr

Nein

hergestellt.

Priifen sie den .
Druckminderer. Tauschen sie den

Kiihlschrank
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Fehlerbehebung

Fehlercode 10: D+-Signal fehlt bei manueller Energiewahl 12V-Betrieb

schalten sie manuell in den 12V-Betrieb. Wenn kein Fehlercode erscheint,
ist die Polaritdtin Ordnung. Stellen sie sicher, dass die Spannungsversorgung
ausreichend dimensioniert ist.

@ Um herauszufinden, ob die Polaritat des D+-Signals korrekt ist,

Ist die i
S Nein Problem in der
pannungsversorgung R s
stabil und liegt zwischen " pannungsversorgung
9.5V und 15.5V
Ja
v
Nein

Liegt die Spannung des
D+ Signals
Zwischen 9.5V und
15.5V? Ist die Polung OK?

v

Problem beim D+ Signal

Ja

\4

Ist die 20A Sicherung in Nein
Ordnung?

v

Sicherung wechseln

Ja

A 4

Vermutlich ist das
Powerboard defekt.
Fiir dieses Modell wird kein
Powerboard mehr
hergestellt.

Tauschen sie den
Kiihlschrank
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Fehlerbehebung

Fehlercode 11: Keine Energieart verfiigbar (im Automatik Modus)

@ Stellen sie sicher, das wiahrend der Uberpriifung alle Energiearten zur
Verfligung stehen.
Wahlen sie die einzelnen Vermutlich ist das
Energiearten manuell. Nein Powerboard defekt.
Wird ein Fehlercode Fiir dieses Modell wird kein
angezeigt? > Powerboard mehr
hergestellt.

Tauschen sie den
Ja Kiihlschrank

Sehen sie nach der
Beschreibung des
entsprechenden

Fehlercodes.
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Fehlerbehebung

Fehlercode 12: 12V-Spannungsversorgung ist auBerhalb der Toleranz (9.5V - 15.5V)

¢

Wurde manuell auf 12V-Betrieb geschaltet, kann der Kihlschrank nicht
automatisch zu einer anderen Energieart wechseln, wenn der Motor

stoppt.

Ist die

Spannungsversorgung
stabil und liegt zwischen
9.5V und 15.5V?

Nein

P

eine Solaranlage?

Verfugt das Fahrzeug tber Nein

v

Problemin der
Spannungsversorgung

| -

Kiihlschrank bei
abgeschalteter
Solaranlage?

Funktioniert der

Ja

v

D+ Signal Problem

l Nein

Ordnung?

Ist die 20A Sicherung in Nein

v

Probleme mit dem
Solarmodul

v

Sicherung wechseln
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Fehlerbehebung

Fehlercode 13: Thermistor Problem (Kiihlschrank wechselt in den Not-Modus

Ist der Thermistor Nein Thermistor einsetzen.
vorhanden? > (ArtlkEI 623077)
l Ja
Ist die Steckverbindungin Nein Steckverbindung
Ordnung? > korrigieren
Ja
\ 4
Ist die Verbindungsleitung Nein . | Verbindung korrigieren.
zum Powerboard in "
Ordnung?
l Ja
. . Nein .
Sind alle Kontakte in den . | Kontakte reparieren oder
Steckverbindungen in ersetzen.
Ordnung?
Ja
A 4

Vermutlich ist das
Powerboard defekt.
Fiir dieses Modell wird kein
Powerboard mehr
hergestellt.

Tauschen sie den
Kiihlschrank
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Fehlerbehebung

Fehlercode 14: Kommunikationsfehler zwischen Bedienteil und Powerboard

Ist die )
Spannungsversorgung Nein > Problem in der
stabil und liegt zwischen Spannungsversorgung

9.5V und 15.5V?

Ja
\ 4
. . Nein
Ist die 2A Glassicherung > Sicherung wechseln
OoK?
Ja
Y Wechseln sie die
Ist die Verbindungsleitung Nein Kommunikationsleitung.
zwischen Powerboard und > Ist der Fehler damit
Display in Ordnung? behoben?

l Nein
Ja

Wechseln sie das

Vermutlich ist das Nein Bedienteil
Powerboard defekt. < Ist der Fehler damit
Fiir dieses Modell wird kein behoben?
Powerboard mehr
hergestellt.

Tauschen sie den
Kiihlschrank
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Fehlerbehebung

Unzureichende Leistung, ohne Fehlercode

> Im 12V-Betrieb

@ Schalten sie den Kiihlschrank manuell in den 12V-Betrieb
Ist die Lastspannug am HC-
. p" & Nein Problem in der
Eingang Gber 13V? >
Spannungsversorgung
l Ja Vermutlich ist das
Powerboard defekt.
Ist die Spannung am Fiir dieses Modell wird
Heizstabausgang iiber Nein R kein Powerboard mehr
13v? - hergestellt.
Tauschen sie den
Kiihlschrank
Ja
\ 4 .
- Nein
Ist der Widerstand des Type Min Max —¢
Heizstabes in Ordnung? N90-N97-
N98-N100- Heizstab ersetzen
N104-N109- 0.93@ | 1130 (siehe Ersatzteilliste)
N112-N115
Ja N145-N150-
! N175.N180 | 0889 | 1.08@
Ist der Heizstab korrekt Nei Heizstab korrekt
ein .
angeschlossen? > anschlieBen.
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Fehlerbehebung

Lack of performance; No Fehlercode

> Im 230V-Betrieb

@5 Schalten sie den Kiihlschrank manuell in den 230V-Betrieb

Ist die Lastspannung
zwischen (L) und

Nein .
the (N) Gber220 Volt? > Problem in der
Spannungsversorgung
l Ja Vermutlich ist das
Powerboard defekt.
Ist die Spannung am Nein /I:ur d';eses AbﬂOle W';d
Heizstabausgang Gber > ein Fowerooard mehr
215V? hergestellt.
Tauschen sie den
Kiihlschrank
Ja
v .
- Nein
Ist der Widerstand des Type Min Max —
Heizstabes in Ordnung? N90-N97-
Heizstab ersetzen
N98-N100-
N104-N10g- | 3129 | 3800 (siehe Ersatzteilliste)
N112-N115
Ja N145-N150-
! N175-N180 | 2189 | 266€
Ist der Heizstab korrekt Nei Heizstab korrekt
ein .
angeschlossen? > anschlieRen.
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Fehlerbehebung

Lack of performance; No Fehlercode

> Im Gasbetrieb

@5 Schalten sie den Kiihlschrank manuell in den Gasbetrieb
Sind Brenner und Dise Reinigen oder ersetzen
sauber? Nein o sie den Brenner und die
Ist die Flamme kraftig und - Dise.
blau? (siehe Ersartzteilliste)
Ist der Gasdruck zwischen
28 und 30 mB?

lja

Sitzt der Thermistor an der Thermistor an die richtige
flnften Rippe von rechts?

v

Stelle setzen.
Nein

-

Ist der Flammwedel im

Kamin? Nein Flammwedel installieren

v

| .

Sitzt der Brenner an der

" o Nein ;
richtigen Position, so dass Ersetzen sie den

die Flamme in den Kamin Kihlschrank

v

ragt?




