
BELANGRIJKE INFORMATIE
DISCLAIMER 

Thetford raadt gebruikers met klem aan een gekwalificeerde en erkende vakman in te schakelen voor 
installatie, onderhoud, reparatie en alle andere servicebehoeftes van het product. De gebruiker begrijpt en 
aanvaardt de volledige verantwoordelijkheid voor het inhuren van een professional met de vereiste 
vaardigheden, kennis en kwalificaties om het product te onderhouden. Dit omvat, maar is niet beperkt tot, 
taken zoals installatie, reparaties, aanpassingen of andere vereiste services. Thetford wijst alle 
aansprakelijkheid af voor schade, verliezen, letsel of andere nadelige gevolgen die kunnen voortvloeien uit het 
feit dat de gebruiker geen gekwalificeerde vakman heeft ingeschakeld voor het onderhoud van zijn/haar 
product. De gebruiker erkent dat het belangrijk is ervoor te zorgen dat de ingehuurde professional zich houdt 
aan de industrienormen, richtlijnen en plaatselijke voorschriften die van toepassing zijn op het onderhoud van 
zijn/haar product. Thetford is niet verantwoordelijk voor de acties, nalatigheden of onachtzaamheid van de 
ingehuurde professional. De gebruiker stemt ermee in Thetford schadeloos te stellen voor en te vrijwaren van 
claims, aansprakelijkheden, schade, kosten of uitgaven, inclusief juridische kosten, die voortvloeien uit de 
beslissing van de gebruiker om al dan niet een professional in te huren voor het onderhoud van het product. 
Door het product te gebruiken, bevestigt de gebruiker dat hij/zij deze disclaimer heeft gelezen en begrepen, en 
dat hij/zij vrijwillig met deze disclaimer instemt. 



Mijn urine vloeit niet weg
Probleemoplossing

Scheidingstoilet/-kit

Is de urine tank 
geleegd?

Staat de klep van de 
urine slang in de 
juiste positie?

Koppel de urine slang 
los van de afvoerklep 
en controleer of de 
urine slang verstopt 
is.

Leeg de urine tank

Zorg ervoor dat de 
urine tank correct is 
geplaatst en dat de 
klep van de urine 
slang gesloten is.

Reinig de urine slang

Tip: Open de dump cap voordat u uw urine 
tank leegt om de luchtbel te verwijderen. De 
resterende urine stroomt dan in de tank.
.

Nee

Nee

Ja

Ja

Yes

S(K)220: 212367
S(K)260: 212353
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Niveau-indicatie urine tank werkt niet correct – S(K)220

Is de urine tank correct 
gepositioneerd?

Is de vlotter van de 
tankniveau-indicator 
aanwezig/in de juiste 
positie?

Breng de urine tank 
in de juiste positie

Herpositioneer of 
vervang de niveau 
indicatie vlotter

S(K)220: 200971

Nee

Ja

Nee
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Vervang de niveau 
indicator: 200957

Ja

Probleemoplossing

Scheidingstoilet/-kit



Niveau-indicatie urine tank is niet correct – S(K)260
Is de urine tank correct 
gepositioneerd?

Is de vlotter van de tankniveau-
indicator aanwezig/in de juiste 
positie?

Werkt de niveausensor 
afzonderlijk? (testen met 
magneet en multimeter)

Vervang HUB PCB: 
212358
Vervang control panel: 
212364

Breng de urine tank 
in de juiste positie

Herpositioneer of 
vervang de niveau 
indicatie vlotter: 
212373

Vervang de urine 
tank klep: 212373

!!!Let op: er zit een vertraging van 
een paar seconden tussen het 
moment dat de sensor de LED-
indicator activeert!!!!

Nee

Nee

Nee

Ja

Ja

Ja

Is het systeem aangesloten op 
12V?

Is niveau-indicator aangesloten 
op HUB PCB en is HUB PCB 
aangesloten op control panel?

Sluit aan op 12V

Controleer en herstel  
aansluitingen 
opnieuw

Ja

Nee

Nee
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Ja

Probleemoplossing

Scheidingstoilet/-kit



Mijn urine tank(-aansluiting) lekt na afkoppelen 
en/of tijdens het vervoeren

Zit de O-ring goed in 
de toiletbowl?

Is de lekkage 
afkomstig uit de 
urine tank?

Is de lekkage 
afkomstig uit de 
urine tank 
aansluiting?

Plaats de O-ring 
correct in de 
toiletbowl

Blijft lekkage 
aanhouden?

!!! Check op lekkage 
zonder tank !!!

Zit O-ring (urine 
slang) goed 
geplaatst?

Vervang de O-ring: 
212362

Vervang de urine 
tank klep: 212373

Vervang urine slang: 
212353

Nee

Nee

Ja

Ja

Ja

Vervang  O-ring: 
212362Nee

Ja

Nee

Ja
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Ik kan de urine slangklep niet sluiten

Is de urine tank 
correct 
gepositioneerd?

Schuif urine tank in 
de juiste positieNee
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Probleemoplossing

Scheidingstoilet/-kit



Ik ervaar problemen met de klep voor het vaste afval

Ik kan de hendel om de klep te
openen, teneinde schoon te
maken, niet verwijderen

Draai de toilet bowl 
zodanig zodat je deze 
kunt verwijderen

Nee
Is de toilet bowl voldoende 
gedraaid om de lengte van 
de hendel ruimte te geven?

Zijn hendel/veer correct 
gepositioneerd?

Herpositioneer 
klep/veer zodanig 
teneinde de werking 
te herstellen

Is de veer kapot, heeft 
deze geen spanning meer 
of ontbreekt deze?

Vervang de complete 
toilet bowl (deze is 
inclusief klep en veer)

Mijn afsluitklep opent/sluit 
niet goed

S(K)220: 212350
S(K)260: 212352

Nee

Ja

Yes
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Er is water zichtbaar in de tank ruimte

Komt het water van binnenuit?

Is de watertoevoerslang volledig 
afgesloten (dmv de plug)?

Controleer 
serviceluik op 
waterdichtheid

Sluit de 
watertoevoerslang 
goed af met de plug

Plug+klem: 212368

Nee

Nee

Ja
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Probleemoplossing

Scheidingstoilet/-kit



Zelfs met een ventilator kit zijn er nare geurtjes

Is de ventilator correct 
geïnstalleerd en werkt 
deze?

Bestaan er enige 
openingen rondom de 
inbouwsituatie?? 
(bijvoorbeeld tussen 
tunnel en servicedeur)

Installeer de 
ventilator correct of 
vervang deze

Probeer de 
verbinding tussen 
deur en tunnel zo 
luchtdicht mogelijk 
te maken

!!! Check altijd de bedrading en of de ventilatie op vol vermogen 
draait alvorens onderstaande stappen te volgen !!!

Nee

Yes

Ja
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Is de filter-cartridge 
correct geïnstalleerd, zijn
de plastic verpakking en
verwijderbare labels 
weggenomen?

Ja

Installeer de 
cartridge op de 
correcte wijze

Nee

Probleemoplossing

Scheidingstoilet/-kit



De urine slang is zichtbaar als ik de klep open / de urineslang 
vormt een sifon wanneer ik mijn toilet bowl draai.

Is de bevestigingsbeugel 
van de urineslang 
geïnstalleerd?

Is de bevestigingsbeugel 
op de juiste positie 
aangebracht op de 
urineslang?
(209 mm van de toiletbowl 
aansluiting)

Installeer deze 
bevestigingsbeugel

Breng de 
bevestigingsbeugel 
van de urineslang aan 
op 209 mm van de 
toiletbowl aansluiting

Nee

Ja

Nee

Bij toiletten geproduceerd voor 
17-12-2025 kan het vervangen 
van de urineslang nodig zijn om 
het probleem op te lossen.
S(K)220: 212367
S(K)260: 212353
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