
GEBRUIKERSHANDLEIDING
SANITAIR
Sanitair systeem iNDUS ECO



Belangrke informatie

1. Dit apparaat mag door kinderen jonger dan 3 jaar worden gebruikt, maar alleen
onder voortdurend toezicht van een volwassene die zich in de directe omgeving
van het kind bevindt. Kinderen vanaf 3 jaar, mensen met een fysieke, zintuigelke
of geestelke beperking of mensen met beperkte kennis over het gebruik van
apparatuur, mogen het apparaat gebruiken onder toezicht of wanneer z zn
geïnformeerd over het veilige gebruik en de veiligheidsrisico's. Laat kinderen
nooit met het apparaat spelen. Laat kinderen nooit zonder toezicht het apparaat
reinigen of onderhouden.

2. Gooi geen gloeiende sigaretten of andere brandende materialen in het toilet.
3. Dit product mag uitsluitend worden gevoed met veiligheidszeerlaagspanning

(SELV), overeenkomstig de aanduiding op het apparaat.
4. Het apparaat kan na installatie worden losgekoppeld van de stroomvoorziening.

Dit kan worden gerealiseerd door een schakelaar in de vaste bedrading op te
nemen overeenkomstig de richtlnen voor elektrische bedrading.
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1. Inleiding

Algemeen

Dit is de gebruikershandleiding voor het Thetford iNDUS ECO-sanitair systeem.
Lees de veiligheidsinstructies en de informatie over het gebruik en onderhoud van
het systeem zorgvuldig door voordat u verdergaat. Zo kunt u het systeem veilig
en eciënt gebruiken. Bewaar deze handleiding zodat u deze later nog eens kunt
raadplegen.
Dit is versie 210120/0626-V01 van de gebruikershandleiding. W streven naar
voortdurende ontwikkeling en verbetering. Specificaties en afbeeldingen kunnen
na publicatie worden gewzigd. Ga naar www.thetford.com voor de meest recente
versie.
Ga voor meer informatie over uw product, inclusief installatie-instructies, technische
details, probleemoplossing, instructievideo's voor reparatie en reserveonderdelen
naar de servicepagina op www.thetford.com.

Symbolen

In deze handleiding kunnen de volgende symbolen worden gebruikt:

Waarschuwing. Risico op ernstig letsel en/of ernstige schade.
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Voorzichtig Risico op licht letsel en/of beperkte schade.

Let op. Belangrke informatie.

Opmerking. Aanvullende informatie.

Tip Video. Video met aanvullende instructies beschikbaar.

2. Veiligheid
Lees de veiligheidsinstructies zorgvuldig door voordat u het apparaat gebruikt.

Algemeen

Risico op ernstig letsel door verbranding, explosie, afklemming,
elektrocutie, verstikking en vergiftiging of schade aan het product.

■ Dit apparaat mag niet worden gebruikt door kinderen jonger dan 3 jaar, tenz z
voortdurend onder toezicht staan van een volwassene in de directe nabheid.

■ Dit apparaat mag worden gebruikt door kinderen van 3 jaar en ouder, of door
personen met verminderde fysieke, zintuiglke of mentale capaciteiten of met
beperkte ervaring of kennis, mits z instructie of toezicht hebben gekregen over
het veilige gebruik en de gevaren begrpen.

■ Laat kinderen nooit met het apparaat spelen.
■ Kinderen mogen alleen onder toezicht het apparaat reinigen of

onderhoudswerkzaamheden verrichten.
■ Gooi geen gloeiende sigaretten of ander brandende materialen in het toilet.
■ Dit product mag alleen worden gevoed met veiligheidszeerlaagspanning (SELV)

die overeenkomt met de markering op het apparaat
■ Het apparaat kan na installatie worden losgekoppeld van de stroomvoorziening.

Dit kan worden gerealiseerd door een schakelaar in de vaste bedrading op te
nemen overeenkomstig de richtlnen voor elektrische bedrading.

Het iNDUS ECO systeem is een geïntegreerd slim sanitair systeem voor
vretdsvoertuigen. Het mag alleen worden gebruikt voor het verzamelen, opslaan,
behandelen en afvoeren van huishoudelk afvalwater dat in een caravan of camper
door mensen is geproduceerd.

Dit product en de bbehorende onderdelen mogen alleen worden gewzigd
als de wziging is goedgekeurd door de fabrikant.

Risico op ernstig letsel door snden, klemmen, brandwonden en oogirritatie
of schade aan het product.
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Gebruik van het product

Risico op gezondheidsproblemen of schade aan het product.

■ Gebruik dit product alleen waarvoor het is bedoeld en niet voor andere
doeleinden. Volg de instructies in deze handleiding op. De fabrikant is niet
aansprakelk voor schade die ontstaat door onjuist gebruik of de onjuiste
instelling van de bedieningsknoppen. Wanneer de instructies niet opgevolgd zn,
komt de garantie te vervallen.

■ Gebruik nooit vochtige doekjes, vochtig toiletpapier of iets dergelks, ook niet
als er op de verpakking staat dat ze veilig kunnen worden doorgespoeld. Door
vochtige doekjes raakt het toilet verstopt.

■ Gooi alleen toiletpapier in het toilet! Andere voorwerpen (bvoorbeeld tampons,
haar of wattenstaafjes) veroorzaken verstoppingen in het product.

■ Leeg het product niet als er specifieke regels of voorschriften van kracht zn die
het lozen van zwart water verbieden. Gebruik in dat geval het afvoerpunt voor
zwart water.

Onderhoud en reiniging

Risico op ernstig letsel door brandwonden, oogirritatie, elektrocutie en
schade aan het product.

■ Koppel het product en de onderdelen altd los van de stroomvoorziening voordat
u onderhoud uitvoert of het product reinigt.

■ Fecaal afvalwater van de mens bevat stoffen en organismen die gevaarlk kunnen
zn voor uw gezondheid, waaronder bacteriën, virussen en schimmels. Behandel
fecaal afvalwater afkomstig van menselke activiteiten altd als een gevaarlke
vloeistof. Gebruik geschikte persoonlke beschermingsmiddelen als gewerkt
wordt in gebieden die verontreinigd zn met afvalwater. Afvalwater dat uit het
product lekt, moet direct worden verwderd en de omgeving moet worden
gedesinfecteerd.

■ Als de voorgeschreven onderhouds- en schoonmaakmiddelen niet of verkeerd
worden gebruikt, vervalt de garantie.

■ Raadpleeg de veiligheidsinstructies op het etiket van de schoonmaakproducten
en volg ze op.

■ Gebruik nooit huishoudelke schoonmaakmiddelen. Deze kunnen in de
afvalwatertanks terechtkomen en de afdichtingen en andere onderdelen
onherstelbaar beschadigen.

Onderhoudswerkzaamheden

Risico op ernstig letsel door snden en klemmen of op schade aan het
product.
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■ Onderhoudswerkzaamheden aan het apparaat mogen uitsluitend worden
uitgevoerd door bevoegde en deskundige personen.

■ Koppel het product en de onderdelen altd los van de stroomvoorziening voordat
u onderhoud uitvoert.

Probleemoplossing

Risico op ernstig letsel door snden en klemmen of op schade aan het
product.

■ Koppel het systeem en de onderdelen altd los van de stroomvoorziening voordat
u problemen met mechanische onderdelen gaat verhelpen.

■ B aanraking van de scherpe messen van de macerator onder de toiletpotafsluiter
bestaat een risico op ernstig letsel. De macerator is buiten werking wanneer de
toiletpotafsluiter geopend is. Wees uitermate voorzichtig b het verwderen van
verstoppingen uit de maceratorbehuizing.

Winterstalling

Risico op vorstschade aan het apparaat.

■ Als u de watertanks niet of onjuist leegt, kan het product beschadigd raken.
■ Vergeet niet om ook andere watertanks dan die van iNDUS ECO te legen.
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3. Overzicht
Het iNDUS ECO-systeem omvat de volgende onderdelen:

De afbeelding is een schematische weergave. De locatie van de onderdelen
is afhankelk van hoe het voertuig is ingedeeld.

1

7

2 3

4

56

1. Toilet
2. Zwartwatertank
3. Spoelbox
4. Communicatie via

Thetford-app of
boordmanagementsysteem
van het voertuig

5. Afvoerapparaat
6. Opbergruimte

afvoerapparaat
7. Geurfilter

Systeemstroom

Het toilet wordt met schoon water gespoeld. Het afvalwater van het toilet gaat naar
de zwartwatertank. Als de zwartwatertank vol is, verschnt er een melding in de
Thetford-app of licht er op het bedieningspaneel van het toilet een rode led op. De
tank kan met behulp van het afvoerapparaat op een daarvoor bestemde plek worden
geleegd. Er hoeven niet dagelks additieven te worden gebruikt.
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4. Vóór gebruik

Lees eerst de toepasselke instructies in het hoofdstuk Veiligheid.

Voordat u het product gaat gebruiken: Maak verbinding met de Thetford-
app.

Verbinding maken met Thetford-app

Om informatie over het tankniveau te ontvangen, moet het product worden
verbonden met de Thetford-app op uw smartphone.

1 2 3

■ Ga op uw smartphone naar de Apple App Store (1) of de Google Play Store (2).
■ Zoek de Thetford-app (3).
■ Download en installeer de app.
■ Open de Thetford-app nog niet.

4 5 6 7

■ Zet Bluetooth aan op uw smartphone (4).
■ Open de Thetford-app en volg de stappen tot u het scherm voor configuratie van

de verbinding ziet.
■ Druk op het bedieningspaneel van uw toilet beide spoelknoppen (5) tegelk in en

houd ze ten minste 5 seconden ingedrukt totdat het blauwe lampje (6) begint te
knipperen.

■ Druk in de app op Verbinden om de koppeling tot stand te brengen.
■ Wanneer het koppelen is voltooid, geeft de app een bericht weer en licht het

lampje op het bedieningspaneel van uw toilet gedurende 10 seconden blauw op.
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■ Voer de resterende configuratiestappen in de app uit.
■ De Thetford-app is nu gereed voor gebruik (7).

Als het koppelen te lang duurt, probeert u het opnieuw.

U kunt slechts één smartphone tegelk koppelen.

Tip Klik hier voor meer informatie over hoe u
verbinding maakt met de app.

5. Gebruik

Lees eerst de toepasselke instructies in het hoofdstuk Veiligheid.

Met de Thetford-app kunt u waterverbruik, spoeling en nachtstand
instellen.

Toilet doorspoelen

De iNDUS ECO is een maceratortoilet dat is voorzien van een bedieningspaneel.
Het bedieningspaneel heeft drie knoppen:
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321

1. Grote spoeling
2. Kleine spoeling
3. Potafsluiter openen/sluiten

Voor dagelks gebruik:
■ Spoel het toilet door met de knop voor een grote spoeling (1) of een kleine spoeling

(2).
■ B het doorspoelen gaat de potafsluiter automatisch open en dicht.
■ Nadat de potafsluiter is gesloten, wordt de macerator geactiveerd.

Kies b voorkeur voor een kleine spoeling om minder water te verbruiken.

Voor stil gebruik ’s nachts:
■ Druk op de knop voor het openen/sluiten van de potafsluiter (3) om de potaflsuiter

te openen.
■ Gebruik het toilet.
■ Druk opnieuw op de knop (3) om de potafsluiter te sluiten.
■ De macerator wordt pas geactiveerd wanneer een van de spoelknoppen wordt

ingedrukt.

Het systeem werkt het best als u toiletpapier van Thetford gebruikt.
Alleen als er geen Thetford-toiletpapier beschikbaar is, kunt u tdelk dun
(enkellaags) toiletpapier gebruiken.
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Tip Klik hier voor meer informatie over hoe u het
toilet gebruikt.

Tank legen

Met het afvoerapparaat wordt de zwartwatertank automatisch geleegd. Eerst wordt
het toilet automatisch doorgespoeld. Daarna wordt de zwartwatertank geleegd.
U kunt afvalwater altd lozen op afvoerpunten voor zwart water. In veel gevallen is het
ook mogelk om te lozen b een afvoerpunt voor grs water, mits dit is aangesloten
op de algemene riolering.

Het dichtstbznde afvoerpunt vindt u met de Thetford-app.

Voorbereiding

4321

1. Open het serviceluik en draai de afvoermodule uit de opslaglocatie tot deze
vastklikt.

2. Trek de handgreep van het afvoerapparaat helemaal omhoog.
3. Haal het afvoerapparaat uit de opbergruimte en rol de slang af.
4. Plaats het afvoerapparaat direct boven het rooster van het afvoerpunt.

Als er afvalwater naast het rooster wordt gemorst, spoel dit dan weg met
schoon water en laat het afvoerpunt netjes achter.

Afvoeren
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321

1. Druk de knop in de handgreep in en laat hem los.
■ De klep van het afvoerapparaat is open.

2. Druk op de afvoerknop op het bedieningspaneel om de afvoercyclus te starten.
■ Het lampje op het bedieningspaneel van het afvoerapparaat licht blauw op.
■ Om het proces stop te zetten, drukt u nogmaals op de blauwe knop.

3. Duw de vergrendelingslip boven op de handgreep om de klep van het
afvoerapparaat te sluiten.

Wacht tot al het afvalwater is weggepompt. Er wordt automatisch schoon
water toegevoegd om de slangen, het afvoerapparaat en het afvoerrooster
door te spoelen. De afvoercyclus is voltooid wanneer het blauwe lampje op
het bedieningspaneel van het afvoerapparaat uitgaat.

Voltooiing

4321

1. Plaats het afvoerapparaat weer terug in de opbergruimte.
2. Draai het afvoerapparaat zodat de slang eromheen wordt gewikkeld.
3. Klap de handgreep van het afvoerapparaat terug in de opbergruimte.
4. Draai de afvoermodule terug in de opberglocatie tot de module vastklikt en sluit

het serviceluik.
De handgreep van het afvoerapparaat kan maar naar één kant worden
ingeklapt. Er hoeft hiervoor geen kracht te worden uitgeoefend. Als de
handgreep helemaal niet kan worden ingeklapt, ontgrendel dan de klepknop
op de handgreep.
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Door de afvoermodule vast te klikken, wordt het zwartwatercircuit
afgesloten en weer voor andere functies dan afvoer gebruikt.

Tip Klik hier voor meer informatie over hoe u
afvalwater afvoert uit het systeem.

Optioneel: Afvoeren naar een iNDUS-afvalwatertank

De mobiele iNDUS-afvalwatertank is bedoeld om afvalwater te kunnen afvoeren
zonder dat u met het voertuig naar een afvoerpunt moet rden. Deze tank heeft een
volume van 19 l.

De mobiele iNDUS-afvalwatertank heeft een veel kleiner volume dan dat
van de zwartwatertank in het systeem. Om het volledige systeem te legen,
moeten er meerdere afvoercycli worden uitgevoerd.

■ Maak het afvoerapparaat gereed (zie stap 1, 2 en 3 van Tank legen).
■ Plaats de afvalwatertank op een vlakke ondergrond.

1 2 3 4

■ Verwder het afdekdopje van de afvalwatertank (1).
■ Plaats het afvoerapparaat direct boven de opening van de afvalwatertank (2).
■ Voer een standaard afvoercyclus uit (zie stap 6 van Tank legen), maar houd het

afvoerapparaat op de opening van de afvalwatertank terwl u met uw andere hand
op de afvoerknop drukt.

■ Wanneer de indicator op de afvalwatertank rood wordt (4), drukt u nogmaals op de
afvoerknop op het bedieningspaneel om het afvoerproces te stoppen.
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Als u niet op de afvoerknop drukt, blft het afvoerproces doorgaan, ook
wanneer de mobiele afvalwatertank vol is.

Als er afvalwater naast de tank wordt gemorst, spoel dit dan weg met
schoon water en laat de plek netjes achter.

■ Verwder het afvoerapparaat uit de afvalwatertank.
■ Draai de dop weer op de afvalwatertank.
■ Leeg de afvalwatertank op een daarvoor bestemde locatie.
■ Herhaal zo nodig de afvoerprocedure tot de tank volledig leeg is.
■ Plaats het afvoerapparaat weer teug in de opbergruimte (zie de stappen van Tank

legen).
■ Reinig de afvalwatertank door deze met schoon water te spoelen.
■ Droog de buitenkant met een doek.
■ Laat de dop iets open tdens de stalling om schimmelvorming te voorkomen.

6. Onderhoud en reiniging

Lees eerst de toepasselke instructies in het hoofdstuk Veiligheid.

Het is noodzakelk om uw product regelmatig te reinigen en te onderhouden om
kalkaanslag te voorkomen, optimale hygiëne te waarborgen en de levensduur van het
volledige systeem te verlengen.
Volg b het reinigen de volgende stappen:
1. Zorg ervoor dat de zwartwatertank leeg is, of voer een afvoercyclus uit.
2. Vul de verswatertank.
3. Voeg 200 ml reinigings- en opslagadditief toe aan de toiletpot.
4. Start het reinigingsproces door de 2 buitenste knoppen op het bedieningspaneel

van het toilet 3-5 seconden ingedrukt te houden.
5. Laat 12-24 uur inwerken. Het wordt ten zeerste aangeraden om in deze periode

met uw voertuig te rden om de inhoud van de tank goed te mengen.
6. Voer een afvoercyclus uit op een daarvoor bestemde locatie.
Voer op het volledige product minimaal twee keer per jaar en voordat u het opbergt
onderhoud uit.

Geurfilter

Het systeem is uitgerust met een geurfilter. Het geurfilter moet minimaal één keer
per jaar worden vervangen. Dit interval is gebaseerd op een gemiddeld gebruik
tdens 2 vakanties van 3 weken per jaar.

De locatie van het geurfilter is afhankelk van de indeling van het voertuig
en het zwartwatersysteem.
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4

3

2

1

1. Ontluchtingsaansluiting op de
zwartwatertank

2. Aansluitslang van de
zwartwatertank naar het
geurfilter

3. Geurfilter
4. Slang naar de buitenkant van

het voertuig

Als de ontluchtingsslang door een opbergruimte onder de vloer loopt, let er
dan op dat u de slang niet knikt of op een andere manier beschadigt door er
verpakkingsmateriaal, bagage enz. tegenaan te duwen.
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Het geurfilter vervangen

1

1

2

3

■ Trek de lipjes (1) voorzichtig
naar buiten

■ Trek de bovenzde van de
geurfilterbehuizing omhoog

■ Verwder het filterelement (3)
Breng een nieuw filterelement
aan:
■ Verwder de

stickermaterialen van het
filter om de openingen vr te
maken

■ Plaats de bovenzde van de
behuizing van het geurfilter
over het nieuwe filterelement
en duw de behuizing
voorzichtig naar beneden
totdat de lipjes vastklikken

■ Gooi het filterelement weg
volgens de plaatselke
voorschriften

Het is belangrk dat alle filteropeningen vr zn, om te voorkomen dat de
ventilatie van de tank verstopt raakt.

Reinigen

Reinig het toilet en het afvoerapparaat minimaal één keer per week.
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Toilet reinigen
■ Reinig de binnenkant van de toiletpot met "Thetford Toilet Bowl Cleaner” (Thetford

toiletpotreiniger) en een zachte borstel die het oppervlak niet krast.
■ Reinig de buitenkant van het toilet met "Thetford Bathroom Cleaner” (Thetford

badkamerreiniger).

Het afvoerapparaat reinigen

1

■ Verwder de lekbak (1) uit de
afvoer-opvangbak

■ Reinig het afvoerapparaat en
de lekbak met water

■ Droog af met een zachte doek
■ Plaats de lekbak terug in de

afvoer-opvangbak
■ Plaats het afvoerelement

terug in de afvoer-opvangbak
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7. Opslag

Lees eerst de instructies in het deel Winterstalling van het hoofdstuk over
veiligheid.

U beschermt het systeem tegen vorstschade door de zwartwatertank en alle
onderdelen vloeistofvr te maken.

De zwartwatertank legen

Volg eerst de specifieke stappen zoals
beschreven in Tank legen:
■ Bereid het afvoerapparaat voor
■ Voer een normale afvoercyclus uit
Vervolgens:
■ Leeg de verswatertank
■ Voer een normale afvoercyclus uit
■ Reinig het afvoerapparaat en de

opslagbak zoals beschreven in het
hoofdstuk Onderhoud en reiniging

■ Voltooi door het afvoerapparaat terug in
de opslagbak te plaatsen.

Als de verswatertank in de tweede reeks stappen leeg is, gaat de klep
van de spoelbox uiteindelk open en wordt al het resterende water uit de
spoelbox en de slangen afgevoerd.
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De zwartwatertank vloeistofvr maken

Water dat in de tank achterblft, moet handmatig worden verwderd.
■ Open het toegangsluik in de vloer.

■ Plaats de aftapstaaf (1) op de aftapklep (2) van de zwartwatertank.
■ Open de aftapklep door de staaf linksom te draaien.
■ Laat al het resterende water uit de zwartwatertank weglopen.
■ Laat de aftapklep open staan.
■ De staaf kan in positie blven.
■ Sluit het toegangsluik.
Het systeem is nu volledig winterklaar.

Tip Klik hier voor meer informatie over hoe u de
tanks kunt legen.
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Na opslag

Wanneer u uw caravan of camper uit de stalling hebt gehaald en het systeem weer
gaat gebruiken:
■ Open het toegangsluik in de vloer.

■ Sluit de aftapklep van de zwartwatertank door de aftapstaaf (1) rechtsom te
draaien.

■ Verwder de aftapstaaf en berg deze op.
■ Sluit het toegangsluik.
■ Spoel het toilet door.

Het duurt ongeveer 10 seconden voordat de eerste spoeling begint.

Het systeem is nu weer gereed voor gebruik.
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8. Technische specificaties

Toiletmodule

Tabel 1: Afmetingen en gewicht

Model e103-S e103-CS

Afmetingen met gesloten deksel (H x B x D) 500 x 350 
x 415 mm

500 x 350
x 450 mm

Afmetingen met open deksel (H x B x D) 860 x 350 
x 415 mm

860 x 350
x 450 mm

Zithoogte 485 mm 485 mm

Gewicht 7,5 kg 7,7 kg

Plaatsing toilet Vrstaand Wandmontage

Afmetingen bedieningspaneel (H x B x D) 68 x 125 x 35 mm

Afvoermodule

Tabel 2: Afmetingen en gewicht

Afmetingen (H x B x D) 200 x 240 x 340 mm

Afmetingen afvoerapparaat (H x diameter) 275 x ø168 mm

Gewicht 1,7 kg
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Tankmodule

Tabel 3: Afmetingen en gewicht

-001* -004* -006*

Afmetingen (H x B x D) 760 x 350 x
324 mm

578 x 433 x
321 mm

750 x 355 x
320 mm

Overloopvolume zwartwatertank 55 l 45 l 55 l

Gewicht 6 kg 6 kg 6 kg

(*) Zie de typeaanduiding.

Tabel 4: Elektrische specificaties

Model alle modellen

Bedrfsspanning 10,4-16,0 V DC

Minimale stroomsterkte b nominale spanning 20 A

9. Onderhoud en vragen

Lees eerst de toepasselke instructies in hoofdstuk Veiligheid.

Onderhoud
Het apparaat moet worden losgekoppeld van het elektriciteitsnet, voordat er
onderhoud aan het apparaat kan worden verricht. Na elke onderhoudsbeurt moet de
elektrische veiligheid van het apparaat worden gecontroleerd.

Onderhoudswerkzaamheden mogen uitsluitend worden uitgevoerd door
een bevoegd en deskundig persoon.
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Probleemoplossing

Probleem Mogelke oorzaak Oplossing

Koppelen is niet gelukt. Raadpleeg de meldingen
in de Thetford-app.

Er knippert een oranje
of rood lampje op het
bedieningspaneel van het
toilet. Er zit een verstopping in

de toiletpot.
Open de toiletpotafsluiter
door op de knop
'potafsluiter openen/
sluiten' te drukken.
Schakel de stroom van de
centrale besturingskaart
uit. Probeer vervolgens
de verstopping te
verhelpen

Op het bedieningspaneel
voor de afvoer brandt een
oranje lampje.

Waarschuwing, bv. de
temperatuur van de tank
is onder de 0 #C.

Raadpleeg de meldingen
in de Thetford-app.

Op het bedieningspaneel
voor de afvoer brandt een
rood lampje.

Fout in het systeem. Controleer of de
afvoerklep open staat.
Start de afvoercyclus
opnieuw.

Bluetooth is
uitgeschakeld.

Schakel Bluetooth in.De Thetford-app geeft
de foutmelding ‘kan geen
verbinding maken met
iNDUS’ weer. Koppelen is niet gelukt.

De verbinding is
verbroken.

Probeer te koppelen; zie
Maak verbinding met de
Thetford iNDUS-app.
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Probleem Mogelke oorzaak Oplossing

De stroom is
uitgeschakeld.

Schakel de stroom van de
centrale besturingskaart
van het voertuig in.

Het toilet spoelt niet
door.

Er zit een verstopping in
de toiletpot.

Open de toiletpotafsluiter
door op de knop
'potafsluiter openen/
sluiten' te drukken.
Schakel de stroom van de
centrale besturingskaart
uit. Probeer vervolgens
de verstopping te
verhelpen.

Ga naar de website www.thetford.com voor meer informatie over het oplossen van
problemen.

Vragen
Ga voor vragen over uw product, onderdelen,
accessoires of erkende servicecentra naar
www.thetford.com of ga naar Service in de Thetford-
app.
Wanneer u contact opneemt met uw erkende, lokale
servicecentrum vermeld dan altd het model-
en serienummer en de aankoopdatum. U vindt
deze informatie op het label dat op het apparaat is
aangebracht.

Garantie
Ga voor onze garantievoorwaarden naar
www.thetford.com.

Verklaring van overeenstemming

Thetford verklaart hierb dat dit product voldoet aan de essentiële vereisten en
andere relevante bepalingen in de van toepassing znde regelgevingen, richtlnen
en normen. Ga voor een kopie van de Verklaring van overeenstemming naar
www.thetford.com.
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EUROPEAN HEADQUARTERS
Thetford B.V.
P.O. Box 169
4870 AD Etten-Leur
The Netherlands
 
 
 
 
T +31 76 504 22 00
E info@thetford.eu

UNITED KINGDOM
Thetford Ltd.
Unit 6
Brookfields Way
Manvers, Rotherham
S63 5DL, England
United Kingdom
 
 
T +44 844 997 1960
E infogb@thetford.eu

GERMANY
Thetford GmbH
Schallbruch 14
D-42781 Haan
Deutschland
 
 
 
 
T +49 2129 94250
E infod@thetford.eu

FRANCE
Thetford S.A.R.L.
Bâtiment Le Louisiane
10, Chaussée Jules César
95520 Osny
France
 
 
 
T +33 1 30 37 58 23
E infof@thetford.eu

ITALY
Thetford Italy c/o Tecma s.r.l.
Via Flaminia
Loc. Castel delle Formiche
05030 Otricoli (TR)
Italia
 
 
 
T +39 0744 709071
E infoi@thetford.eu

SPAIN AND PORTUGAL
Mercè Grau Solà
Agente para España y Portugal
C/ Castellet, 36 bxs 2a
08800-Vilanova i la Geltrú
Barcelona
España
 
 
T +34 938 154 389
E infosp@thetford.eu

SCANDINAVIA
Thetford Scandinavia
Bangatan 6
521 43 Falköping
Sverige
 
 
 
 
T +46 31 336 35 80
E infos@thetford.eu

AUSTRALIA
Thetford Australia Pty. Ltd.
130-132 Freight Drive
Somerton VIC 3062
Australia
 
 
 
T +61 3 9358 0700
E infoaus@thetford.com.au
www.thetford.com.au

CHINA
Thetford China
Rm. 1207, Coastal Building
(East Block)
Haide 3rd Road, Nanshan District
Shenzen, 518054
China
 
T +86 755 8627 1393
E info@thetford.cn
www.thetford.cn
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